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SAFE & SOLID

CERTIFICATION SERVICES

SIKAYET VE ITIRAZ BILDIRiM FORMU

SIKAYET VE iTiRAZ SAHIBINE AiT BIiLGILER

Misteri Ad Soyad / Unvan Tarih
Bildirim Yapan Kisi Bildirim Yapan Kisi
Ad Soyad Unvan

Bildirim Yapan Kisi

Bildirim Yapan Kisi Telefon E-Posta

SIKAYET VE iTIRAZ KONUSU *

(Lutfen detayli doldurunuz, Gerekli ise ek sayfa kullaniniz. Sikayet/itirazinizi destekler ve kanitlar bilgiler ve belgeler var ise
forma ekleyiniz.)

ASAGIDAKi BOLUM SAFE SOLID BELGELENDIRME HiZMETLERI LTD. STi. TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR

Bildirimi Alan Personel Ad Soyad /

. Bildirim Alinma Tarihi
Imza

Ust Yonetim / Birim Yoneticisi Degerlendirmesi ve Yapilan Faaliyet

Degerlendirmeyi Yapan Personel

Ad Soyad / imza Degerlendirme Tarihi

Miisteriye Geri Bildirim

Musteriye Geri Bildirim Tarihi Yapan Personel Ad Soyad

Geri Bildirim Sekli ] E-Mail U Telefon (] Sosyal Medya [1SMS [ Posta

*itirazlar en geg 30 giin iginde yapilmalidir. Bu siire asildiginda, itiraziniz isleme konulmayacaktir.

HAZIRLAYAN KALITE YONETIM TEMSILCISi ONAYLAYAN GENEL MUDUR
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